
お客様の可能な範囲で撮影のご協力をお願い致します。 ※下記画像はイメージです。商品により形状や色、記載内容等が異なります。

撮影箇所 外観 内観 側面

① 玄関ドア全体 ● ●

② シリンダー（鍵穴） ● ○

③ 錠ケース刻印 ●

④ 商品ラベル ●

⑤ 修理依頼箇所 〇 〇 〇

【 玄関ドア ‐写真撮影のお願い‐ 】 ※下記画像はイメージです 商品により形状や色、記載内容等が異なります

①～④は商品を特定するため必要な写真となります
お客様ご自身、周囲の安全を確保した上で撮影をお願い致します ※転倒・落下などの危険がある場合は撮影を中止してください

② シリンダー（鍵穴）【外観（内観）】
※ハンドルの仕様によりシリンダーの形状は異なります
※シリンダーが２か所にある場合は上部のみ撮影をお願いします
※内観側にもシリンダーがある場合は撮影をお願いします

① 玄関ドア全体 【外観＋内観】
※玄関ドア全体が入るように撮影をお願いします
※正面からの撮影が難しい場合、斜めから撮影をお願いします

※鍵穴が見えないハンドルは撮影不要です
（シリンダー部分にカバーがあるハンドル）

刻印が上下2か所にある場合
両方の撮影をお願いします

外観:室外から撮影した写真 、 内観:室内から撮影した写真

④ 商品ラベル【内観】
※商品ラベルはドア本体右上にございます

③ 錠ケース刻印【側面】
※玄関ドアの側面にありますので、ドアを開き撮影をお願いします

⑤ 修理依頼箇所
【外観/内観/側面】

※今回依頼をされたい、修理が必要な
箇所や、部品特定が必要な箇所が
ございましたら、該当箇所の撮影も
併せてお願いします

▼シリンダー一体ハンドルの例

※刻印例

■外観 ■内観

▼シリンダー別ハンドルの例

●
○
= 可能な範囲で撮影をお願いします
= 必要に応じて撮影をお願いします

※ラベル記載内容は商品により異なります▼上部錠ケース

▼下部錠ケース


